
COMMUNIQUE DE PRESSE n°1

Poitiers, le 02 juin 2021

Panne nationale des numéros d’urgence – Conséquences dans le département de la 
Vienne

Certains centres d’appels d’urgence 15-17-18-112 rencontrent des difficultés pour recevoir des appels. 
Tout est mis en œuvre pour régler ces dysfonctionnements dans les plus brefs délais.

Si vos appels aux 15, 17, 18 ou 112 n’aboutissent pas, composez les numéros suivants :
- Police : 05 49 88 31 24
- Gendarmerie : 05 49 37 04 83
- Samu : composez en priorité le 15 et si cela n’aboutit pas composez le 05 49 31 16 42
- Pompiers : 05 49 49 18 09
- 112 : 05 49 49 18 09

La préfecture vous tiendra régulièrement informés de l’évolution de la situation.
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